Jacek Jedryczkowski

POZAWERBALNY SYSTEM STYMULACJI PROCESOW POZNAWCZYCH
W PRZEKAZIE MULTIMEDIALNYM

Wspdlczesne technologie informacyjne umozliwity niezwykle wierne obra-
zowanie, czy wrecz kreowanie nowego (wirtualnego) swiata. Marshall McLuhan
uwaza, iz wszechobecne media nie tylko odwzorowuja rzeczywistos¢, przede
wszystkim wplywaja na jej ksztatt oraz stanowia przedtuzenie ludzkich zmy-
stéw. Oznacza to, iz w nowym winiarze nalezy rozpatrywaé procesy komuniko-
wania si¢ zaréwno poprzez media jak i z mediami'.

Jak podaja Wielistawa Osmanska Furmanek i Marek Furmanek, media w
tym akcie moga pelni¢ role kanatu posredniczacego przekazu edukacyjnego
miedzy nauczycielem a uczniem, ale nie tylko. Petnig takze role pelnoprawnego,
aktywnego uczestnika dialogu media - uczen czy tez media - nauczyciel. Zakl6-
cenia w tym akcie komunikacyjnym moga pojawia¢ sie zaréwno w interakcjach
nauczyciel - uczen, uczen - nauczyciel, jak i w interakcji czlowieka z mediami.
Zakiécenia w komunikacji interpersonalnej najczesciej spowodowane sg bra-
kiem odpowiednich kompetencji komunikacyjnych, a takze nieadekwatnoscia
kodéw komunikacyjnych nadawcy i odbiorcy. W przypadku, gdy elementem
komunikacji staja si¢ takze media, pojawia si¢ problem konstruowania, odczy-
tywania i rozumienia komunikatu medialnego’.

Komunikaty multimedialne sa tworami wieloptaszczyznowymi zawieraja-
cymi réznorodne formy przekazu. Majac na uwadze konieczno$¢ podobienstwa
nadawcy i odbiorcy jako warunek sprawnego komunikowania si¢’, nowy wy-
miar przyjmuje zagadnienie indywidualizacji procesu nauczania - uczenia sig.
Jej zakres zwigzany tradycyjnie z doborem tresci, czasu i tempa pracy lub struk-
turami informacyjnymi wymaga obecnie uwzglednienia diagnozowanych przez
komputer mozliwosci i preferencji poznawczych oraz wykorzystania zdobytych
w ten spos6b informacji do indywidualizowania przekazu multimedialnego (pa-
rametry oraz forma przekazu; stymulacja proceséw poznawczych poprzez od-
dzialywania charakterystyczne dla poszczegdlnych form przekazu).

Derrick De Kerckhove wsrdd cech nowych medidw (multimediéw) wy-
mienia: multimedialnos¢ — czyli integracje wszystkich dostepnych form przeka-
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zu; komunikacyjnos¢ — zaposredniczong (mediatyzowana) komunikacje miedzy-
ludzka umozliwiajaca indywidualny wkiad w zbiorowe medium jakim jest Inter-
net; hipertekstowos¢ — powiazanie wszelkich tresci, np. w formie tekstu, dzwie-
ku, filmu, siecig logicznych, przyczynowo-skutkowych relacji (hipertacz) umoz-
liwiajacych nieprzerwane trwanie dziatalnosci poznawczej, az do petnego za-
spokojenia naturalnej ciekawosci; inferaktywnos¢ — mozliwos¢ prowadzenia
konstruktywnego dialogu z komputerem, np. poprzez korzystanie z aktywnych
symulacji proceséw 1 zjawisk oraz zmiany ich parametréw i zalozen (to takze
kreowanie wirtualnych swiatéw i zamieszkujacych je postaci w grach kompute-
rowych)”.

Multimedia to obecnie najpotezniejsze zrédto informacji (Internet — ponad
osiem miliardéw stron) oraz dynamicznie rozwijajacych sie form komunikowa-
nia si¢. Jednak tylko znikoma czg$¢ tych przekazéw zawiera odpowiedniki cate-
go spektrum komunikatéw pozawerbalnych stanowiacych nieodzowny sktadnik
tradycyjnego przekazu edukacyjnego. Sytuacja ta dotyczy takze mediéw dydak-
tycznych wykorzystywanych, np. w procesie samoksztatcenia i ksztatcenia na
odlegtos¢.

Prawidlowe odczytywanie werbalnych i pozawerbalnych zachowan czto-
wieka jest podstawa kontaktéw miedzyludzkich na wszystkich poziomach,
szczegOlnie interkulturowych lub interetnicznych. Poprawne odczytywanie sen-
sorycznych sygnaléw oraz integrowanie ich w spdjna i logiczng catos¢ jest jedna
z najwazniejszych umiejetnosci. Czesto przysparza to wielu trudnosci, poniewaz
systemy behawioralne koegzystujg z systemem subiektywnych wyobrazen o
sobie samym i o innych ludziach’.

Edward T. Hall wystepuje z krytyka stanowisk zaktadajacych, iz mozliwe
jest opanowanie i adaptacja ,,jezyka ciata” (jako przyktad podaje niezalezne od
Swiadomej kontroli zjawisko synchronu). Stwierdza, iz pozawerbalne systemy sa
Scisle powigzane z przynaleznoscia etniczng — sg istota etnicznosci®.

Wydaje sie, iz realizacja medidw dydaktycznych, ktére z zatozenia maja
stanowi¢ substytut rzeczywistosci kulturowej, edukacyjnej, itd., powinna
uwzglednia¢ oddzialywania pozawerbalne. Trudno jednak doktadnie sprecyzo-
wac ich potencjalnych odbiorcéw. Optymalnym rozwigzaniem moze by¢ okre-
Slenie sytuacji oraz tresci, jakim towarzysza komunikaty pozawerbalne oraz
odnalezienie ich uniwersalnych odpowiednikéw w przekazie multimedialnym.
Jesli jednak mozna zaktada¢ owa uniwersalnosé¢, np. w obszarze kultury tacin-
skiej, o tyle zalozenia te moga okaza¢ si¢ bledne wsrdd kultur postugujacych sie
pismem piktograficznym. Zwiazane jest to z faktem, iz pisma alfabetyczne sty-
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muluja lewa, a piktograficzne prawa pétkule mézgu. Lewa pétkula zawiaduje
procesami przetwarzania informacji, logicznego i analitycznego myslenia oraz
werbalizacji, odpowiada za mowe, czytanie, pisanie i operacje matematyczne.
Tymczasem prawa pétkula odpowiada za spostrzeganie przestrzeni, holistyczne
ujmowanie, zmystowa intuicje, wrazenia dotykowe, i zdolnosci muzyczne. Sam
kierunek czytania rzutuje juz na kompozycje materiatéw drukowanych, roz-
mieszczenia elementéw stymulujacych procesy uwagi (psychologia reklamy)
oraz kompozycje interfejséw komputerowych programéw multimedialnych.

Réznice kulturowe nie przesadzaja jednak o zasadnosci poszukiwania uni-
wersalnych rozwigzan, co potwierdza H. Retter, podajac, ze niektére sfery ko-
munikacji niewerbalnej sg zasadniczo podobne we wszystkich kulturach, a na-
wet wystepuja wsréd zwierzat’. Na wstepie nalezy zastanowi¢ sie, w jakim celu
stosowane sg strategie z zastosowaniem zlozonych, czesto nieswiadomych, ko-
munikatéw pozawerbalnych. Wydaje sig, iz stuza one przede wszystkim
usprawnieniu procesu komunikowania si¢. Wzbogacaja, koncentruja i utrzymuja
uwage na najistotniejszych tresciach przekazu.

Spostrzezenia ré6znych os6b znajdujacych si¢ w tym samym otoczeniu mo-
ga si¢ znacznie r6zni¢. Wynika to z faktu wielkiej ilosci czynnikéw wplywaja-
cych na proces percepcji (odmienne mozliwosci poznawcze). Prawdopodobnie
nie ma dwéch osdb, u ktérych identyczne natgzenie bodzca moze spowodowac
powstanie rownych impulséw nerwowych. Dzieje si¢ tak ze wzgledu na zrézni-
cowanie czulosci receptoréw spowodowane uwarunkowaniami genetycznymi,
wiekiem, przebytymi chorobami itp.

Percepcja i powstajace spostrzezenia ksztaltuja si¢ w wyniku proceséw
psychicznych, takich jak syntetyzowanie czeSci w catosci, ocena wielkosci,
ksztattow, odlegtosci, intensywnos¢ i wysokos¢ dzwiekéw; szacowanie tego, co
nieznane i niepewne na podstawie cech znanych; przypominanie i poréwnywa-
nie dawnych doswiadczen z aktualnie dziatajacym bodzcem, poréwnywanie
r6znych aktualnie dziatajacych bodzcéw; kojarzenie spostrzeganych cech bodz-
c6w z odpowiednimi sposobami reagowania. Tak duza ilo$¢ czynnikéw warun-
kujacych proces percepcji stanowi o jej indywidualnym charakterze i wptywa na
preferencje poznawcze kazdego cztowieka.

Warunkiem poznania otaczajacej rzeczywistosci sa zatem procesy uwagi.
Psychologowie zgadzaja sig, ze: ze wszystkiego, co dzieje sie wokol, cztowiek
staje sie Swiadomy tylko tego, na czym koncentruje uwage ®.

Uwaga jest zdolnoscia do wybidrczego skupiania sie na czesci wejsciowe-
go materialu sensorycznego. Zalezy od niej radzenie sobie z naplywajacymi
bodZcami, wybdér waznych i znaczacych oraz pomijanie wielu pozbawionych
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bezposredniego znaczenia. Uwaga moze pelnié takze funkcje filtra sensoryczne-
go, kontrolujacego dostep $wiadomosci do informacji sensorycznych i percep-
cyjnych zmagazynowanych w pamieci’.

Dowoddéw na istnienie filtra sensorycznego dostarczyly badania D. E. Bro-
adbenta dotyczace stuchania dychotycznego. Jest to zdolnos$¢ koncentracji uwagi
pozwalajaca zapamietaé tres¢ stow kierowanych za pomoca stuchawek do jed-
nego ucha, z prawie catkowitym pominigciem tresci przesytanych do drugiego
ucha'®. Wiedza o tego typu zjawiskach pozwala sadzi¢, ze odpowiednie ukierun-
kowanie uwagi poprzez wykorzystanie mechanizméw dostepnych w komunika-
cie multimedialnym, moze mie¢ wpltyw na proces uczenia si¢, to znaczy, iz spo-
woduje zapamigtanie najistotniejszych tresci przekazu.

Biorac pod uwage wyniki badan pedagogicznych i psychologicznych,
przyjmuje sie zatem, iz warunkiem koniecznym uczenia si¢ (zapamigtania - ko-
dowania) dowolnych informacji (wiadomosci 1 umiejetnosci) jest skoncentrowa-
nie i utrzymanie uwagi na bodzcach bedacych ich nosnikami''.

Przez mozliwosci poznawcze rozumiany jest najwyzej rozwiniety sposéb
funkcjonowania w zakresie czynnosci poznawczych i intelektualnych, znajduja-
cy sie w repertuarze jednostki'?. Spotykane w literaturze rozréznienia pomiedzy
zdolno$ciami, a stylami poznawczymi dotycza w istocie réznic migdzy mozli-
wosciami, a preferencjami poznawczymi w danym zakresie. Mozliwosci po-
znawcze decyduja przede wszystkim o aktualnym poziomie ostatecznego wyni-
ku danej operacji poznawczej, preferencje zas o sposobie jej wykonania. A za-
tem mozliwosci stanowig o tym, ze czlowiek w ogdle dostrzeze, przetworzy czy
oceni informacje, preferencje natomiast o tym, jak je dostrzeze, przetworzy lub
oceni'.

Mozliwosci poznawcze wynikaja ze sposobu funkcjonowania poszczegdl-
nych zmystéw. Swiadczy¢é moze o tym fakt, iz rozwéj poznawczy zalezy od
zdolnosci interioryzowania postrzeganych zdarzen i magazynowania ich w for-
mie odzwierciedlajacej to, co zachodzi w otoczeniu'®. Proces ten wigze sie z
ksztattowaniem indywidualnych systemow reprezentacji rzeczywistosci.

% Por.: R. J. Sternberg, Psychologia poznawcza, Warszawa 2001, s.68.; T. Maruszewski, Psycho-
logia poznania. Sposoby rozumienia siebie i sSwiata, Gdansk 2002, s.76-85.; P. G. Zimbardo,
op.cit., s. 287.

0P G. Zimbardo, op.cit., s. 283.

17 Wiodarski, Psychologia uczenia sie. t.1, Warszawa 1996, s. 31-35.; L. S. Wygotski, Myslenie
i mowa, Warszawa 1989, s.90.; P. G. Zimbardo, op.cit., s. 285.

12 A. Matczak, Style poznawcze. Rola indywidualnych preferencji, Warszawa 1982, s.10.

B Por.: M. S. Szymanski, Twdrczos¢ i style poznawcze uczniow, Warszawa 1987, s.113-117; L.
Davison, T. Bryan, R. Griffiths, Reflecting students learning styles. ,,Active Learning” 11/1999,
s.10-13.

47, Bruner, W poszukiwaniu teorii nauczania, Warszawa 1974, s.25.



Jerome S. Bruner' twierdzi, ze cztowiek uniezaleznia si¢ od bezposrednich
bodzcéw, przechowujac dawne doswiadczenia w formie modelu swiata. Kon-
struowanie jego reprezentacji odbywa si¢ za pomoca trzech metod: poprzez or-
ganizacj¢ wizualng, przedstawienia stowne i jezykowe oraz dziatanie. Rozwdj
umystowy wigze sie z opanowywaniem wszystkich trzech systeméw ujmowania
$wiata, w wyniku czego dojrzaty cztowiek umie si¢ postugiwaé kazdym z nich,
przejawiajac jednak okreslone preferencje.

Klasyfikacja reprezentacji podana przez J. S. Brunera oraz koncepcja orga-
nizacji pamieci dugotrwatej (model Endela Tulvinga'®) wraz z jej odmianami:
deklaratywna oraz proceduralng (sensoryczna i epizodyczng) pozwalaja przy-
puszczaé, ze wsréd oséb uczacych sie z wykorzystaniem multimediéw znajda
si¢ osoby preferujace poznanie rzeczywistosci w oparciu o procesy réznych
systemdOw reprezentacji.

Biorac pod uwage proponowana przez J. Brunera klasyfikacje systeméw
reprezentacji, zwigzane z nimi preferencje oraz mozliwosci wspétczesnych mul-
timedidw, osobom uczacym si¢ mozna zaproponowaé trzy formy przekazu: z
przewaga tekstu i grafiki, z przewaga dzwigkéw 1 grafiki oraz z przewaga
udzwigkowionych filméw i animacji.

Niestety nie ma prostych i jednoznacznych narzedzi diagnostycznych
umozliwiajacych wytacznie komputerowi okreslenie, ktéry system reprezentacji
wplywa na procesy poznawcze danej osoby. Zatem klasyfikacja uzytkownikéw
komunikatéw multimedialnych wymaga okreslenia innych kryteriéw niz domi-
nujacy system reprezentacji. Za Howardem Gardnerem'’ mozna przyjaé, iz sa to
reprezentowane przez nich profile poznawcze, w tym przypadku preferencje
ukierunkowane na korzystanie z okreslonych form przekazu w procesie uczenia
sie. Zgodnie z propozycja H. Gardnera obserwowanym wskaznikiem przynalez-
nosci do danego profilu uczyni¢ mozna indywidualny wybér formy przekazu.

Indywidualizacja oddziatywan w procesie uczenia si¢, dokonywana po-
przez dobdr formy przekazu, moze by¢ szczegdlnie istotna, albowiem kazda z
form posiada specyficzne mozliwosci stymulacji proceséw uwagi. Zatozenie to
pozwala okresli¢ trzy podstawowe profile poznawcze, dla uproszczenia okresla-
ne jako: obrazowy, dzwiekowy i czynnosciowy (wg. J. Brunera).

Jak podaje H. Gardner, przedstawiciele kazdego profilu charakteryzuja sie
zespolem cech psychofizycznych okreslajacych podatnos¢ jednostki na oddzia-
tywania charakterystyczne dla wybranej formy przekazu'®. W $wietle przyjetych
zatozen jest to podatnos¢ na pozawerbalne rozwiazania koncentrujace i utrzymu-
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jace uwage. Kazda forma przekazu wymaga jednak wykorzystania innego ze-
stawu bodzcéw, z ktérych pomoca mozna stymulowaé te same procesy uwagi.

W praktyce okreslenie przynaleznosci do okreslonego profilu na podstawie
testow psychometrycznych okazuje si¢ niezmiernie zmudne i czgsto niewiary-
godne. Najbardziej racjonalne wydaja si¢ rozwigzania bazujgce na metodach
stosowanych w psychologii humanistycznej, oparte na indywidualnym doswiad-
czeniu oséb uczacych sie (istotne szczegdlnie w przypadku ksztatcenia doro-
stych)'”. Po zapoznaniu si¢ ze wszystkimi formami przekazu oraz dostepnym
zakresem i sposobami regulacji, nastepuje samodzielny wybér jednej z form.
Przydziat okreslonego stopnia trudno$ci oraz wybér formy przekazu sprawia, iz
udostgpniana zostaje indywidualnie dobrana partia materiatu, ktdra jest prezen-
towana w sposéb zblizony do preferowanego przez osobe uczaca sie. Uzyskuje
si¢ w ten sposob zwigzek pomiedzy wykorzystywana w procesie uczenia si¢
forma przekazu, a specyficznymi dla tej formy mozliwosciami stymulacji proce-
sOw uwagi. Podobne rozwiazanie odnaleZz¢ mozna w jednym z eksperymentow
Lwa S. Wygotskiego i zastosowanej w nim funkcjonalnej metody podwdjne;j
stymulacji. Ta eksperymentalna metoda bada rozwdj i czynnosci wyzszych
funkcji psychicznych, stosujac dwa szeregi bodzcéw, z ktérych jeden peini
funkcje obiektu dziatalnosci osoby badanej, drugi zas funkcje znakéw, pozwala-
jacych czynno$é te organizowaé .

Tradycyjny przekaz edukacyjny jest swoistym teatrem, w ktérym oprocz
stéw nauczyciel poprzez modyfikacje brzmienia swojego glosu, jego gltosnosé
oraz zabarwienie emocjonalne wskazuje najistotniejsze tresci przekazu. Podob-
nemu celowi stuzy wszelka gestykulacja, pukanie w tablice, podkreslanie frag-
mentéw tekstu itp. Zachowania te stymuluja przede wszystkim przetwarzanie
mimowolne wystepujace w wyniku adaptacji sensorycznej wywolanej nagla
zmiang fizycznych wtasciwosci obiektu, takich jak: nat¢zenie lub kolor swiatta,
nagty ruch, lub zmiana natezenia dzwieku®'. W przypadku komunikatu multi-
medialnego istnieje mozliwos¢ tego typu stymulacji w obszarze trzech podsta-
wowych form przekazu®.

Wydawaé by sie mogto, iz uwaga wolicjonalna® (swiadoma kontrola nad
uwaga umozliwiajaca kierowanie jej na dowolne zjawisko percepcyjne)”* jest
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zwigzana wylacznie z przekazem typowo werbalnym. To nauczyciel dyktuje
najistotniejsze tresci lub poleca ich odnalezienie. Podobnie rzecz si¢ ma w prze-
kazie multimedialnym. Zamieszczona na wstepie instrukcja metodyczna nakre-
$la zakres i znaczenie omawianych zagadnien, podaje jednak sposoby oznacze-
nia najistotniejszych tresci w obrebie okreslonej formy przekazu. Oznaczenia te
nie musza mie¢ postaci wyraznie wyartykutowanych polecen lub zwrotéw. Naj-
czegsciej sa to dowolne: symbole graficzne, kolory, dZzwigki lub animacje.

Strategie majace na celu przyswojenie okreslonego terminu w oparciu o
efekt torowania® (ksztaltowanie skojarzef, pézniejsze ich wykorzystanie — po-
dwdjne wzmocnienie; humor z wykorzystanie okreslonych terminéw; bodzce
podprogowe — nie stosowane w procesie ksztalcenia ze wzgledéw etyczno —
moralnych) stosowane sa z powodzeniem w ramach wigkszosci jednostek dy-
daktycznych. Tego typu stymulacje mozna z powodzeniem stosowaé, czesto
poszerzajac zakres oddziatywania, w obrebie elektronicznych mediéw dydak-
tycznych.

Warunkiem skutecznego nauczania — uczenia si¢ jest nie tylko koncentra-
cja, ale takze utrzymanie uwagi przez czas niezbedny do pokonania przez nowe
informacje drogi z pamigci sensorycznej poprzez kréotkotrwata (operacyjng) do
dlugotrwatej. Jak si¢ jednak okazuje, pojawia si¢ tu szereg przeszkod. Krzysztof
Kruszewski wymienia, np. okresy spoczynkowe pojawiajace sie cyklicznie na
kazdych zajeciach. Jako sposéb przeciwdziatania proponuje zmian¢ formy ak-
tywnosci (tresci wypoczynkowe). Moze to by¢ czasowa zmiana tematu, humor
lub w miodszych klasach — gimnastyka $rédlekcyjna®®. W przypadku multime-
diéw uzasadnione wydaje si¢ wprowadzenie tresci humorystycznych (w obrebie
trzech form przekazu), dodatkowo istnieje mozliwos¢ torowania lub wprowa-
dzenia typowych rozwigzan relaksacyjnych.

Spadek koncentracji moze by¢ spowodowany zjawiskiem habituacji (utrata
wrazliwoéci na znane i powtarzajace si¢ cyklicznie bodzce)”’. Z habituacja moz-
na si¢ spotka¢ zaréwno na wyktadzie, jak i w przypadku korzystania z massme-
diéw. Przeciwdziatanie habituacji (dyshabituacja)®® moze polega¢ na zwigksza-
niu natgzenia lub charakteru bodzca bedacego nosnikiem tresci przekazu. Wy-
starczy zatem glosniej wypowiedziane zdanie lub w przypadku multimediéw,
np. zmiana lektora, kolorystyki, dynamiki itp., aby powrécil odpowiedni poziom
uwagi.

Komunikat multimedialny oferujacy mozliwos¢ wyboru formy przekazu
oraz regulacje parametrow, moze oferowaé szereg rozwigzan stymulujacych
procesy uwagi. System ten nie odzwierciedla w pelni wszystkich oddzialywan

BR.J. Sternberg, op.cit., s. 69.

BR, Kruszewski, Sztuka nauczania. Czynnosci nauczyciela. t.1, Warszawa 2002, s. 150-152.
27 7. Wiodarski, op.cit., s. 47-49.

2 R. J. Sternberg, op.cit., s.75.



pozawerbalnych. Moze jednak w znacznej mierze rekompensowac brak kontaktu
z nauczycielem, co jest szczegdlnie istotne, np. w procesie samoksztalcenia lub
ksztatcenia na odlegltos¢.

Stymulacja poszczegélnych proceséw uwagi, a w konsekwencji szeregu
proceséw poznawczych byla przedmiotem badan empirycznych®™. Zaobserwo-
wano, iz reprezentanci poszczegdlnych profili poznawczych charakteryzuja sie
odmienng podatnoscia na stymulacje tych samych proceséw uwagi stymulowa-
nych w obrebie przekazow o odmiennej formie. Wszyscy maja jednak réwne
szanse percepcji tresci przekazu w obrebie komunikatu multimedialnego oferu-
jacego rézne formy przekazu.

Reprezentanci zadnego z profili poznawczych nie odznaczajg si¢ wyzsza
niz pozostali, ogélna podatnoscia na stymulacje proceséw uwagi.

Ewentualne dysproporcje w poziomie podatnosci na oddziatywania zasto-
sowanych rozwigzan koncentrujacych i utrzymujacych uwage sa kompensowa-
ne. Dzieje si¢ to prawdopodobnie poprzez uaktywnianie mechanizméw poznaw-
czych dostgpnych w repertuarze jednostki, ktére zwigzane sg z pozostalymi re-
prezentacjami rzeczywistosci. Potwierdzaja to badania psychologéw poznaw-
czych, ktérzy wskazuja, iz poszczegdlne reprezentacje majg specyficzne zadania
i wzajemnie si¢ uzupelniaja, mimo wystepowania preferencji ukierunkowanych
na odmienne zrédta stymulacji. Preferencje moga mie¢ Scisty zwiazek z indywi-
dualnymi mozliwosciami poznawczymi, jednak mechanizm ich powstawania
jest znacznie bardziej ztozony (uwarunkowania genetyczne, kulturowe itp.)* .

Stosowanie pozawerbalnych oddziatywan stymulujacych procesy uwagi
powoduje, iz mimo zrdéznicowanej dynamiki poszczegélnych form przekazu
reprezentanci wszystkich profili poznawczych wykazuja zblizony poziom uwa-
gi, co ma wplyw na poréwnywalny zakres kodowania i wydobywania w proce-
sie uczenia si¢.

Wszystkie pozawerbalne sposoby stymulacji proceséw uwagi dostgpne w
przekazie multimedialnym wykazuja istotny statystycznie wplyw na wzrost ilo-
$ci 1 jakosci kodowanych i wydobywanych informacji.

Media elektroniczne znalazty juz trwale miejsce w edukacji. Oferujac sze-
rokie spektrum oddziatywan, stwarzaja szanse opracowania zindywidualizowa-
nego systemu pozawerbalnej stymulacji procesOw poznawczych w oparciu o
charakterystyczne mozliwosci poszczeg6lnych form przekazu.

W dobie rosnacego zainteresowania ksztalceniem na odlegtos¢ problema-
tyka ta nabiera szczegdlnego znaczenia, wyznaczajac dalsze kierunki poszuki-
wan badawczych.

¥ J. Jedryczkowski, op.cit.
39 R. J. Sternberg, op.cit., s.132-133.
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